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SMLOUVA O POSKYTOVAN|  PRODUKTU
101-0010 WWW stránky - Roč ní  provoz (dále jen ,,Produkt")

uzavřená podle ustanovení  § 1746 odst, 2zákona č . 89/2012 Sb. obč anské ho zákoní ku
v platné m znění  (dále jen ,,Smlouva")

1 SMLUVN|  STRANY

Obec Babylon
se sí dlem Babylon 27,345 31 Babylon

tč o:  ooszzsst
jednají cí :  Pavel Bambásek, starosta

kontaktní  emailová adresa: info@babylon-obec.cz

datová schránka: z3bbkh5

(dále v textu smlouvy jen jako ,,zákazní k")

Galileo Corporation s.r.o.
se sí dlem

lČ o: zsual1 4, DlČ : cz254487 1 4

zapsaná v OR vedené m Krajským soudem v tJstí nad Labem, oddí lC, vlož ka 18789

bankovní  spojení
jednají cí

(dále v textu smlouvy jen jako ,,poskytovatel")

2 pŘEDMĚr plruĚruí

2.1 Předmětem té to smlouvy jezávazekposkytovatele zajistit bezvadný provoz redakč ní ho systemu
a internetových stránek zákaznlka www.babylon-obec.cz (dále jen ,,stránky") na své m serveru,

dále poskytovat ve sjednané m rozsahu webhostingové  služ by s tí mto provozem souvisejí cí  a
povinnost objednatele zaplatit za zajiš tění  provozu a dalš í ch služ eb stanovenou odměnu.

3 sPEclFlKAGE PRoDUKTU

3.,í  Rozsah Produktu. V rámci Produktu Poskytovatel zajiš ť uje následují cí  rozsah služ eb:

3,1.1 nevýhradní  licence k už í vání  redakění ho systé mu zhotovitele v rozsahu nezbytné m pro

řádný provoz stránek, vč , veš keryich budoucí ch změn,

3.1.2 pravidelný update redakěniho systé mu, minimálně 2xzakalendářní  rok, update mů ž e mí t

vliv na jednotlivé  moduly stránek a jejich funkcionalitu, ovš em při zachování  pů vodní ho ú č elu,

3.1,3 technická podpora prostřednictví m emailu, telefonu nebo vzdálené  správy (vzdálenou

správou se rozumí  ovládání  poěí tač e objednatele zaměstnancem zhotovitele přes internet,

prostřednictví m specializované ho softwaru, se souhlasem objednatele, objednatel má po

celou dobu probí hají cí ho spojení  mož nost sledovat veš kerou ěinnost připojené ho

zaměstnance),

3.1.4 zajiš tění  kompatibllity redakč ní ho systé mu a stránek vinternetových prohlí ž eč í ch ve
vezí ch aktuálně podporovaných jejich výrobcem,
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3.,1.5 datový prostor pro objednatele na urč ených serverech zhotovitele v rozsahu 8,5 GB (datová

kvóta),

3.,1.6 neomezený přenos dat (traffic),

g.1.7 denní zálohování dat, zálohaje k dispozici po dobu 30 dnů ,

3.1.8 správa a ú drž badomé ny www.babylon,obec,cz.

4 CENA

4.1 Gena Produktu. Cena Produktu je stanovena následovně:

4.1.1 pravidelný roění  poplatek č iní  7 24O Ké  (bez DPH) a je splatný předem na kaŽdé  zrlČ tovacÍ

období .

5 SOUČ ÁSTSMLOUVY

5.1 podmlnky. Nedí lnou soů č ástí  té to Smlouvy jsou aktuálně rjěinné  vš eobecné  obchodní

podmí nky poskytovatele (dále jen ,,Podmí nky"), které  jsou dostupné  na v administraci produktu

vsekci ,,Nastavení " zálož ka,,Dokumenty", a jejichž  znění  v doběuzavření  té to SmlouvY je

pří lohou té to Smlouvy. Uzavření m Smlouvy Zákaznlk vyjadřuje svŮj bezvýhradný souhlas s

těmito podmí nkami.

5.2 ú pravy Smlouvy. Poskytovatel má právo změnit Smlouvu v rozsahu a v souladu s pravidlY

stanovenými v Podmí nkách.

6 zÁvĚReč nÁusTANovENí

6.1 Tato smlouva je sjednána na dobu neurěitou.

6.2 t ilplná dohoda. Smlouva představuje riplnou dohodu mezi Stranami ohledně poskytovánÍ

produktu a nahrazuje jaké koliv předchozí  pí semné  nebo ú stní  dohody č i smlouvy uzavřené  mezi

Stranami ohledně tohoto předmětu Smlouvy. Tato Smlouva zejmé na nahrazuje stávají cÍ

smlouvy o Produktu uzavřené  mezi Stranami, které  ke dni podpisu té to Smlouvy zanikajÍ . Bez

ohledu na obecný zákaz zapoé lení  v č l. 7.8 Podmí nek Strany výslovně souhlasí , ž e jaké koliv

nároky vzniklé  z dů vodu ukonč ení  dosavadní  smlouvy (tedy zejmé na poplatky zaplacené

Zákaznlkem podle dosavadní  smlouvy o poskytování  pří sluš né ho produktu mezi Stranami)

mohou být Poskytovatelem jednostranně zapoěteny na cenu Produktu podle té to Smlouvy.

6,3 Stejnopisy. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností  originálu, znichŽkaŽdá

ze Stran obdrž í jeden.

6.4 tJč innost. Tato Smlouva nabývá rjěinnosti ode dne 1.5.2022.

V Chomutově dne 01.04.2022 V Babylonu dne / 0. a . ?an
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ať  j iž  vyí akturovaných nebo zatí m nevyfakturovaných. Přeruš enl
poskytovánl Produktu dle tohoto č l. 12 není  považ ováno

za poruš ení  povinností  Poskytovatele.

1g PRÁVA K DUŠ EVNí MU VLASTNlcTVÍ

13,1 Licence k Duš evní mu vlastnictví  Poskytovatele. Pokud

v rámci plněnl dle Smlouvy Poskytovatel poskytne Zákazní kovi
takový předmět plnění , který naplňuje znaky autorské ho dí la

ve smyslu Autorské ho zákonlku, veš kerá práVa k takové mu
předmětu plnění  zů stávají  a nálež I  Poskytovateli. Pokud je to

nezbytné  pro už í vání  Produktu, Poskytovalel uděluje

ZákaznIkovi nevýhradní , celosvětovou licenci na dobu trvání

Smlouvy v rozsahu nezbytné m k už í vání  Produktu dle té to

Smlouvy, Cena za udělení  licence je souč ástí  ceny

za poskytovánl Produktů  dle Smlouvy. Zákaznlk není  oprávněn

licenci poskytnout třetí  osobě ani j i zcela nebo zč ásti postoupit

ani udělit podlicenci.

í 3.2 Ochrana Duš evní ho vlastnictví  Poskytovatele. Zákazní k se

zavazuje chránit a ž ádným způ sobem nenaruš ovat práva

k Duš evní mu vlastnictví  Poskytovatele a dalš í ch subjektů , která

Poskytovatel zqisí il Zákaznlkovi k už í vání  ve spojitosti se

Smlouvou. Poruš ení  aávazků  tohoto č lánku Podmí nek je

podstatným poruš ení m Smlouvy.

í 3.3 Povinnosti Zákazní ka při už í vání  Produktu

'13,3.1 Zákaz rraruš ení  Produktu. Zákaznlk se zdž í  jaké koliv

č innosti, která by naruš ovala nebo ruš ila Produkt (nebo

servery a sí tě, které  jsou k Produktu připojeny).

13,3.2 zakázané  nakládání  s Produktem. zákaznlk nesmí  Produkt

reprodukovat, kopirovat, prodávat, provádět reverse

engineering, obchodovat jej nebo ho dále prodávat

zajakýmkoli rlč elern. Použ í vání  Produktu v rozporu stimto

č 1.13,3 Podmí nek bude považ ováno za podstatné  poruš ení

těchto Podmí nek a Poskytovatel má právo ukonč it §ntlouvu;

tim není  dotč eno jeho právo na náhradu š kody,

13.3.3 Zákaz zneuž ivání  Produktu. Zákaznik se zdrž í  jaké koliv

č innosti, která by mohla znamenat zneuž ití  Produktů  nebo

která by směřovala k obcházení  podmí nek Produktů  nebo jeho

č ástí .

14 oMEzENioDPoVĚDNosTt

14,1 Odpovědnost Poskytovatele. Poskytovatel není  vž ádné m
pří padě odpovědný za nemajetkovou ú jmu. Poskytovatel rovněž

Zákaznlkovi neodpovldá za uš lý zisk, ztrátu na uýnosech,

omezení  výroby, ztrátu obchodní ch pří lež itostí , ztrátu

spoč í vají cí  ve sní ž ení  hodnoty, ú jmu na dobré m jmé nu, ztrátu

spoč í vají cí  v promeš kané m č asu, ztrátu spoč í vají cí  v přeruš ení

č innosti, za sankci udělenou Zákaznlkovi nebo jakoukoli dalš í

nepří mou č i násIedovnou ú jmu nárokovanou Zákazní kem

v souvislosti s poskytování m Produktů  dle Smlouvy a vyplývajlci

z: (i) použ í vání  č i nemož nosti použ í vat Produkty, (ii) neú plné

nebo nesprávné  informace nebo rady dané  za odměnu

v souvislosti s poskytování m Produktů , (iii) jaké koliv dalš í

souvislosti s Produkty.

14.2 Yýš e odpovědnosti, Celková a souhrnná odpovědnost

Poskytovatele, která by mohla Zákaznlkovi vzniknout

v souv| slosti se Smlouvou, nepřekroč í  cenu uhrazenou nebo

splatnou zákazní kem za Produkty poskytnuté  Poskytovatelem

během dvanácti ('t2) měsí ců  bezprostředně předcházejí cí ch

vzniku š kody.

14.3 Š koda způ sobená ú myslně nebo z hrubé  nedbalosti.
Omezení  podle tohoto č lánku 12 neomezuje povinnost Stran

nahradit rljmu způ sobenou ú myslně nebo z hrubé  nedbalosti.

6* --* T
§orpOť ation

í 5 VYŠ Š í  Moc

15.í  Oznámení Vyš š í  moci. V pří padě, ž e některou ze Stran ovlivní

událost Vyš š í  moci, oznámí  tato Strana neprodleně tuto

skuteč nost, její  povahu a rozsah druhé  Straně.

í 5.2 odpovědnost zdú vodu Vyš š í  moci. Žádná ze Stran

neodpoví dá druhé  Straně z dů vodu zpož dění  s plnění m nebo

neplnění  jaké hokoliv ze svých závazků  plynoucí ch ze Smlouvy

dotakové  mlry, vjaké  toto zpož dění  nebo neplněni bylo

způ sobeno zá§ahem Vyš š í  moci, o němž  Strana řádně

informovala druhou Stranu, a termí n plnění  takové ho závazku
bude přiměřeně prodlouž en.

,l5.3 Ukonč ení  Smlouvy. V pří padě, ž e takouý zásah Vyš š í  moci
přetrváVá po nepřetrž itou dobu delš í  než jeden (1) měsí c, Strany

v dobré  ví ře zahájí jednání  za ú č elem zmí rnění jeho vlivu nebo

nalezení  alternativní ho řeš ení , které  bude spravedlivé  a

přiměřené . Pokud takové  alternalivní  řeš ení  nebude nalezeno

nejpozději sto dvacet (120) kalendářní ch dní  po dni, kdy zásah

Vyš š í  moci nastal, mů ž e být dotč ená Smlouva ukonč ena tou

Stranou, která nebyla postiž ena Vyš š í  mocí , s t jč inností

po doruč ení  pí semné  výpovědi Vyš š í  mocí  postiž ené  Straně.

Takové  ukonč ení  Smlouvy neovlivní  práVa Stran souvisejí ci

s jahýmkoliv poruš ení m, k němuž  doš lo během zásahu Vyš š í

moci nebo před ukonč ení m pří sluš né  Smlouvy.

16 zÁvĚneěNÁUSTANoVENí

í 6.í  Reference Zákazní ka. Bez ohledu na ujednání  o mlč enlivosti je

Poskytovatel v kaž dé m pří padě oprávněn při nabí dce suých

Produktů  uvádět označ ení  Zákaznlka jako reference na vlastnl

Produkty, a to vč etně uváděnl referencí  v propagač ní ch

materiálech č i j iným veřejně dostupným způ sobem.

í 6.2 Rozhodné  právo. Smlouva a právnl vztahy z ní  vzniklé  a s ní

souvisejí cí  se ří dí  právnlm řádem Č eské  republiky. Veš keré

pří padné  spory vzniklé  a souvisejí cí  se Smlouvou budou

rozhodovány pří sluš ným soudem Č eské  republiky.

16.3 Postoupeni,Zákaznlk není  oprávněn práva a/nebo povinnosti

ze Smlouvy (popř. celou Smlouvu) postoupit nebo převé st

na třetí  osobu bez pí semné ho souhlasu Poskytovatele.

Poskytovatel je oprávněn postoupit jakoukoli svou pohledávku

za zákaznlkem i celou smlouvu třetl osobě; zákazní k není

oprávněn namí tat takové  postoupeni Smlouvy.

í 6.4 Vzdání  se práv. V pří padě, ž e některá ze Stran nebude

vynucovat dodrž ení  jaké hokoliv ustanovení  Smlouvy, ať  už

trvale nebo doč asně, nebude takové  jednání  té to Strany za

ž ádných okolností  vykládáno jako vzdání  se tohoto práva té to

Strany.

í 6.5 Oddělitelnost. V pří padě, ž e některé  z ustanovenl Smlouvy

bude prohláš eno nebo považ ováno za neplatné  nebo

nezávazné  z jaké hokoliv dů vodu, jeho neplatnost neovlivni
platnost ani závaznosl ostatní ch ustanovení  Smlouvy, pokud

neplatnost pří sluš né  č ásti zásadně nezmění  předmět plnění  dle

Smlouvy. V takové m pří padě Strany souhlasí , ž e nahradí

zruš ené  ustanovení  j inýtn, odpoví dají cí m ustanovení m tak, aby
práva a povinnosti Stran nebyly zásadně změněny.

17 ÚČ tttHosr

Tyto Podmí nky jsou ú č inné  od 01,02.2022,

Vš EoBEcNÉ  oBcHoDNÍ  PoDMí ttxY VERZE 1.oo

spoleČ nosti Galileo Corporation s.r.o.

I
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VŠ EoBEGNÉ  oBcHoDNí  PoDMí ruxy venze 1.00

společ nosti Galileo Corporation s,r.o,

Úč inné  odo1.02,2022

pož adavků  Předpisů  ochrany osobní ch ú dajů , zejmé na jej bez
zbyteč né ho odkladu upozornit na jaké koliv naruš ení
zabezpeč ení  osobnlch t ldajů . V pří padě ž ádosti Zákazní ka
Poskytovatel zároveň umož ní  kontrolu nakládání  s osobní mi
ú dali Zákaznlka, pří padně mu na náklady Zákazní ka umož ní
provedenl auditu nezávislým třetí m auditorem.

9 ZMĚNYSMLOUVY

9.{  Změny Smlouvy. S výjimkou změn dle tohoto č lánku 9 budou
jaké koliv dodatky té to Smlouvy uzaví rány mezi Stranami
v pí semné  podobě.

9,2 Změna Smlouvy ze strany Poskytovatele, Poskytovatel je

oprávněn Smlouvu, vč etně těchto Podmí nek v přiměřené m

rozsahu (a to vč etně ceny za poskytování  Produktu)
jednostranně měnit, doplňovat č i ruš it. Poskytovatel je oprávněn
takovou změnu prové st zejmé na v pří padě (i) změny právní ch
předpisů , (ii) zavedení  nouých produktů , služ eb č i technologií ,
(iii) ú pravy cen (vč etně cen stanovených dohodou mezi
Zákazní kem a Po§kytovatelem) a způ sobů 'tjč tování  č i (iv)

na základě rozhodnutl pří sluš ných dozorových orgánů  č i

na základě soudní ho rozhodnutí . Změny se tak mohou týkat

zejmé na (a) podmí nek poskytování  pří sluš né ho Produktu
(pokud se nejedná o technické  změny, které  podlé hají  rež imu
č l. 9.6 ní ž e), (b) ceny za Produkt, č i (c) způ sobu plateb a

fakturace, (d) rozsahu práv a povinností  mezi Stranami.

9.3 Oznámeni změny. Poskytovatel je povinen Zákazní ka
o změnách Smlouvy (vč etně změny těchto Podminek)
informovat pí semným oznámení m zaslaným Zákazní kovi (pro

tyto ú č ely se pí semným oznámení m rozumí  rovněž  datová

schránka č i email), a to nejmé ně š est (6) měsí ců  před nabytlm
ú č innosti těchto změn.

9.4 Úč lnnost změn, V pří padě, ž e Zákaznlk nedoruč í  výpověd'

Smlouvy v souladu s č l. 9.5 ní ž e, změny Smlouvy a/nebo

Podmí nek nabývají  vů č i Zákazní kovi t] č innosti k datu urč ené m
Poskytovatelem jako datum ú č innosti změny Smlouvy, přlpadně

Podmí nek. V pří padě, ž e nebude stanoveno j inak, změna
Smlouvy (resp. Podmí nek) nabude ú č innosti š est (6) měsí ců  od

oznámení  takové  změny.

9.5 Nesouhlas se změnou. Pokud Zákazní k se změnami
Podmí nek nesouhlasl, je oprávněn změny odmí tnout a

vypovědět Smlouvu pisemným oznámení m, které  Poskytovateli
doruč í  nejpozději do jednoho (1) měsí ce před nabytí m ú č innosti
změn. Smlouva v takové m pří padě zanikne ke dni ú č innosti
změny dle č l. 9.4 yýš e. Pokud Zákazní k Poskytovateli
v uvedené  lhů tě oznámení  nedoruč í , platí , ž e Zákaznik se
změnami souhlasí ,

9.6 Formální  a technické  změny. Úpravu obsahu Podmí nek,
kterou se nemění  obsah závazku (a to vč etně ú pravy technické
specifikace Produktu), je Poskytovatel oprávněn prové st
jednostranně bez souhlasu ZákaznIka. S ohledem na povahu a

rozsah takové  ú pravy pak Poskytovatel takové  opatření
pří padně Zákazní kovi oznámí  vhodným způ sobem. Tyto změny
mohou nabýt okamž ité  tjč innosti a nezakládají  právo Zákazní ka
ukonč it Smlouvy.

10 POSKYTOVÁNÍ PRODUKTU

10.1 Poskytování  Produktu. Poskytovatel na základě Smlouvy
poskytuje Zákazní kovi Produkt a Zákaznlk se zavazuje uhradit

Poskytovateli cenu za poskytnutý Produkt, a to vš e v rozsahu a

za podmí nek stanovených Smlouvou.

í 0.2 Úpravy podmí nek poskytování  Produktů . Technická
specifikace Produktu mů ž e být kdykoliv z technologických č i

cOrpoť átion

komerč ní ch dů vodů  upravena č i změněna. Poskytovatel si
vyhrazuje právo tuto specifikaci jednostranně změnit, zejmé na
pak technickou specifikaci, a to v souladu s faktickým stavem
urč eným technolog ickým vý,vojem.

11 už í vÁruí PRoDUKTUzÁKAzNí KEM

11.'|  Záruky poskytované ho Produktu. K Produktů m
poskytovaným ve í ormě ,,software jako služ ba" (tzv, Software as
a Service, SaaS), nedává Poskytovatel nad rámec záruk
v těchto Podmí nkách ž ádné  dalš í  záruky (vč etně záruk ohledně
způ sobu už ití , kompatibility nebo kvality).

í 1.2 obsah produktu. souč ástí  produktu není  obsah vněm
zobrazovaný. Veš kerá práva k obsahu a jeho č ástem nálež í
Zákaznlkovi a Poskytovatel za něj nenese ž ádnou odpovědnost.
Poskytovatel si vš ak vyhrazuje právo smazat ja| < ýkoliv závadný
obsah, který by představoval překáž ku poskytování  Produktu.

1í .3 Souč innost. Zákazní k je povinen poskytnout Poskytovateli
nezbytnou souč innost připlnění  povinností  vyplývají cí ch

ze Smlouvy. Zákazní k je povinen zajistit spolupráci pří sluš ných

zaměstnanců  Zákaznlka č i osob spjatých se Zákazní kem pro

ú č ely poskytování  Produktů  Poskytovatelem.

11.4 Odpovědnost Zákazní ka, Zákazní k bere na vědomí , ž e
v pří padě, kdy Zákazní k nebude plnit řádně a Vč as sVé

povinnosti vyplýva,ií cí  ze Smlouvy, Poskytovatel nenese

odpovědnost za poskytované  Produkty.

í í ,5 Zkuš ební  využ í vání  Produktů , Vpří padě, ž e Poskytovatel
poskytne Produkt nebo jakoUkoli č ást Produktu zdarma (v rámci
zkuš ební , pilotní  nebo j iné  akce), Zákazní k se zdrž í  vytěž ování
dat nebo j iné ho nadměrné ho využ í vání  ProduKu nad rámec

toho, co je povoleno bezplatným poskytnutí m Produktu (a jak

bylo inzerováno u tohoto bezplatné ho Produktu V době pří sluš né

akce). Poskytovatel si vyhrazuje právo omezit aktivitu

Zákaznlka v jaké mkoli bezplatné m Produktu z jaké hokoli

dů vodu a bez předchozí ho upozorněnl.

12 pŘenuš eruí  PosKYToVÁNí  PRoDUKTU

12.1 Pozastavení  poskytování  Produktu, Aniž  by tí m byla dotč ena
ostatnl práva č i nápravné  prostředky dle Smlouvy a/nebo
právní ch předpisů , Poskytovatel je oprávněn (zcela nebo
č ásteč ně) kdykoliv pozastavit poskytovánl Produktu, a to

zejmé na z následují cí ch dů vodů : (i) v pří padě použ í vání

Produktů  Klientem způ sobem, které  nejsou v souladu se
Smlouvou, pokud na to byl Klient pisemně upozorněn a takové
poruš ení  nezhojil ani v poskytnuté  třicetidenní  (30) lhů tě

k nápravě; (ii) v pří padě prodlení  s platbou za Produkty po dobu
delš í  než  třicet (30) dnů ; (iii) v přlpadě použ í vání  Produktu
způ sobem, klery závaž ným způ sobem ovlivňuje jeho stabilitu

nebo bezpeč nost;  (iv) v pří padě jaké hokoliv podvodné ho č i

nezákonné ho použ í vání  Produktu; anebo (v) v pří padě ž ádosti

a/nebo naří zení  orgánu č inné ho v trestní m ří zení , soudní ho
orgánu nebo j iné ho státní ho č i regulač ní ho ú řadu.

12.2 Doba trvání  pozastavení . Poskytovatel omezí  veš kerá
pozastavení  na minimum, a pokud to bude přiměřeně mož né ,
pozastavení  Klientovi předem oznámí . Poskytovatel je

v kaž dé m pří padě oprávněn poskytování  Produktu přeruš it až
do odstranění  závadné ho stavu ze strany Klienta a/nebo

odpadnutí  objektivní  překáž ky.

12.3 Následky pozastavení . V pří padě .jaké hokoliv takové ho
pozastavení  nenese Poskytovatel odpovědnost za jakoukoliv

ú jmu, která mů ž e mí t za následek dané  pozastavení  nebo z něj

mů ž e vzniknout. Pozastavení  bude mí t za následek zesplatnění
veš kený,ch č ástek dluž ných Klientem Poskytovateli dle Smlouvy,
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splatnosti pří sluš né  faktury, která bude vž dy č trnáct (14) dní  od
doruč ení  faktury Zákazní kovi.

Prodlení  s ú hradou. V pří padě, ž e Zákazní k neuhradí  fakturu
do třiceti (30) dní  od data splatnosti, je Poskytovatel oprávněn
prové st jaké koliv z následují cí ch opatření , pří padně vš echna
tato opatření , a í o až  do ú plné ho zaplacení  (vč etně ú roků ):
(i) t ič tovat ú roky z prodlení  ve výš i 0,05 o/o z neuhrazené  č ástky
denně, (ii) ú č tovat přiměřené  administrativní  náklady a

(iii) pozastavit poskytování  Produktu v souladu s č l. 12 nlž e.

Zákaz zapoěteni, Žádná ze stran nemá právo na vzájemné
započ tení  ani j iná obdobná práva ohledně (i) jakýchkoliv č ástek
obdrž ených dle Smlouvy nebo (ii) jakýchkoliv j iných č ástek
nárokovaných po druhé  Straně z t itulu Smlouvy, jaké koliv j iné

dohody č i j iných právní ch skuteč ností  mezi Stranami.

VZN| K A ZÁVAZNOST SMLOUVY

Aktuální  Podmí nky. Uzavřenim Smlouvy Zákaznlk vyjadřuje

svů j souhlas s těmito Podmí nkami. Aktuální  znění  Podmí nek je

dostupné  na [ odkaz na internetové  stránky]  a tvoří  nedí lnou
souč ást Smlouvy.

Oprávnění  uzavří t Smlouvu. Uzavření m Smlouvy Zákaznlk
prohlaš uje, ž e je oprávněn Smlouvu uzavří t, zejmé na, ž e zlskal
veš keré  nezbytné  souhlasy k uzavření  té to Smlouvy.

Úč innost Smlouvy. Pokud si Strany nedohodnou j inak nebo
pokud nenl stanovena pozdějš í  t] č innost dle č l. 4,4 ní ž e,
smlouva vzniká a stává se ú č innou a závaznou okamž ikem
podpisu obé ma Stranami, V tento moment se tyto Podmí nky
§táVaji nedí lnou souč ástí  Smlouvy, a to Vž dy v jejich aktuální m
znění .

Registr smluv. V pří padé , ž e Smlouva podlé há zveřejnění
podle Zákona o registru smluv, Zákazní k je povinen toto

zveřejnění  zajistit, V takové m pří padě nabývá Smlouva
ú č innosti okamž ikem zveřejnění  v registru smluv dle platných

právní ch předpisů , Zákaznlk není  oprávněn Smlouvu zveřejnit
v registru smluv, pokud mu taková povinnost rnýslovně

nevyplývá zezákona.

Okamž ik zaháieni poskytování  Produktu. Poskytování
Produktu je zahájeno dnem jeho faktické ho zpřlstupnění
Produktu Zákaznikovi ze strany Poskytovatele, ke které mu

mů ž e dojí t po dni ú č innosti Smlouvy (např. v závislosti na

implementaci konkré tní ho Produktu a/nebo v závislosti na
proš kolení  zaměstnanců  Zákazní ka), Od tohoto dne vzniká
zákaznIkovi povinnost hradit cenu Produktu a Poskytovateli
Vzniká povinnost nadále poskytovat Produkt dle Smlouvy.

TRVÁN í  A UKoNč EN í  sttrtt_ouvy

Doba trvání  Smlouvy, Smlouva se uzaví rá na dobu neurč itou.

Výpověd' Smlouvy, Kaž dá ze Stran je oprávněna Wpovědět
Smlouvu s š esti (6) měsí č ní  výpovědní  dobou, a to i bez urč ení
dť tvodu. Výpovědní  doba zač í ná běž et první m dnem měsí ce
následují cí m po dni, kdy byla výpověd'doruč ena druhé  Straně.

TECHN| CKÁ PODPORA A KOMUN| KACE STRAN

Technlcká podpora a infolinka, Zákazní k ntů ž e pro

komunikaci s Poskytovate| em využ í vat infolihku. Poskytovatel
k Produktu zároveň poskytuje technickou podporu pro řeš ení
technických potlž í  spojených s Produktem, a to dle podmí nek

dostupných
Poskytování  technické  podpory mů ž e být zpoplatněno podle

aktuálniho cení ku Poskytovatele.

G"il'-§
§orpoIation

7 DosTUPNosT (sLA)

7,1 Garantovaná dostupnost Produktu (SLA). Poskytovatel se
zavazqe poskytovat Produkt s gg%  dostupností  poč í tané  vž dy
za daný kalendářní  měsí c.

7.2 Dostupnost Produktu _ výjimky z SLA. Aniž  by tí m

Poskytovateli vznikla jakákoliv odpovědnost a bez ohledu na
garantovanou dostupnost v č l. 7.1 t lýš e, Produkt mů ž e být
nedostupný

7.2.1 z dů vodu plánované  ú drž by, ú pravy a/nebo techní cké  poruchy,

a to předevš í m za ú č elem ochrany bezpeč nosti a integrity

Produktu; pokud to bude přiměřeně mož né , Poskytovatel
takové  pozastavenl předem oznámí

7,2,2 z dů vodů  událostmi ntimo kontrolu Poskytovatele, zejnré na
pak vyš š í  mocí , objektivní  faktickou nemož ností  plněni nebo č i

služ bami poskytovanými třetimi stranami (zejmóna

dostuptrostí illternetové ho připojeni).

Bez ohledu tra takové  negativní  vlivy na Produkt, které  mohou
vé st k tomu, ž e Produkt rrebude doslupný, neponese
Poskytovatel za takové  události a s tí m souvisejí cí  v| ivy

odpovědnost a veš keré  platby budou i nadále splatné  Klientem

bez jaké koliv náhrady ze strany Poskytovatele.

7.3 Následky nesplnění  SLA. V pří padě, ž e Produkt nebude

dostupný v souladu s č l. 7.1 a zároveň se nebude jednat

onedostupnost stanovenou vč l, 7.2 u/š e, vzniká Klientovi
právo na poskytnutí  slevy z vyú č tování  na dalš í  přlsluš né
zú č tovací  období  odpoví dají cl mí ře nedostupnosti Produktu
V dané m kalendářní m měsí ci. Maximální  výš e slevy, která

Klientovi mů ž eza daný kalendářní  mé sí c vzniknout, odpoví dá
100 %  měsí č ní ho poplatku za Produkt.

7.4 Výhradní  nároky. Nároky dle č l. 7.3 jsou výluč ným a jediným

nápravným prostředkem Klienta ohledně potí ž í  s uj,konem č i

dostupnostl Produktu dle Smlouvy.

8 osoBNí Úon.le

8.í  Zpracovatelská stnlouva, V pří padě, ž e v rámci Produktu
Poskytovatel zpracovává osobní  ú daje Zákazní ka a
Poskytovatel v takové m pří padě vystupuje jako zpracovatel
osobnÍ ch lJdalŮ Zákazní ka, uplatní  se ujednání  smlouvy
o zpracování  osobní ch ú dajů  uzavřenou mezi Stranami.

8.2 Soulad s předpisy o ochraně osobní ch ú dajů . Kaž dá
ze Stran je zodpovědná za vlastní  soulad s Předpisy ochrany
osobnÍ ch lJdajŮ. Zákaznlk je povinen zajistit pro sebe i vů č i
Poskytovateli veš kerou nezbytnou dokumentaci, splnění
informač ní  č i j iné  povinnosti v souladu s Předpisy ochrany
osobní ch ú dajů  tak, aby Poskytovatel byl v plné  mlře oprávněn
zpracovávat a shromaž d'ovat pří padně předané  osobní  ú daje
pro poskytování  Produktů .

8.3 Ochrana osobní ch ú dajú . V přlpadé , ž e dojde k předání

osobnlch ú dajů  dle č l. 8.2, Poskytovatel se zavazuje takto
pří padně poskytnuté  osobní  ú daje zpracovávat pouze na
základě pokynů  Zákazní ka, a to po dobu nezbytnou
k poskytování  Produktů . Jakmile nebudou osobní  ú daje
potřebné  k poskytnutí  pří sluš né ho Produktu, Poskytovatel je bez
zbyteč né ho odkiadu výmaž e ze svých systé mů . Poskytovatel se
dále zavazuje chránit tyto osobní  ú daje dle běž ných
technologických standardů , a to v mí ře odpoví dají cí  povaze
Produktů . V pří padé , ž e dojde k takové mu zpracování  osobní ch
ú dajů , Poskytovatel zajistí , ž e osoby oprávněné  tyto osobní
ú daje zpracovávat, budou vázány mlč enlivostí  v nezbytné m
rozsahu. Poskytovatel se zároveň zavazuje být Zákazní kovi
v rozsahu nezbytné m pro plnění  Produktů  nápomocen při plnění
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1 oBEcNÁ UsTANoVENi

1'1TytovŠ eobecné obchodnlpodmlnky(dálejen,,PodmÍ nky..)jsou
sáuč ástí  Smlouvy, kterou zákaznlk (dále jen 

"Zákazní k")

uzaví rá se společ nostl Galileo Corporation s,r,o" se sí dlem

Březenecká 4808, 430 04 Chomutov, zapsaná v obchodní m

reistř{ ku vedené m u Krajské ho soudu v t j jstí  nad Labem,

; . ; ; . C 18789, lč o:  254i8714(dálejen "poskytovatel"), 
Tyto

Podmlnky upravujl práva a povinnosti .Poskytovatele 
a

ZÁrazntXavyplývají cí  i právní ch vztahů  mezi nimi v souvislosti

s poskytování m Produktů ,

1,2 Smlouva. Smlouva mezi Zákaznlkem a Poskytovatelem se

skládá z následují cí ch ěástí  a uplatní  se v následují cí m pořadl

přednosti:

a. smlouva o poskytování  konkré tní ho Produktu, kterou

uzavlrá ZáŘazní k s Poskytovatelem a která zejmé na

vymezuje rozsah poskytované ho Produktu a jeho

cenu.

b. tyto Podminky (tj, tyto vš eobecné  obchodni

podmí nky),

1,3 Deflnlce. Pojmy uvozené  ve Smlouvě velkým pí smenem majl

,rYrnr., r< teú  já j lm přiřazen v č l, 2 těchto Podmí nek,

2 DEFlNlcE

2.'|  Ní ž e uvedené  pojmy, jsouJi použ ity v těchto Podmí nkách č i

v j iné  č ásti Smlouvy uzavirané  ,.:1i Zákaznikem a

Poskytovatelem, které  jsou uvozeny velkým pí smenem, majl

následujlcí  uj,znam:

,,Aplikace" znamená sofiwarovou aplikaci (zpravidla

porXytou"nou formou Software as a Service), která je

posXýtovana jako souč ást Produktu Zákaznlkoui a která je

v tak'ové m přlpadě b| í ž e vymezena ve Smlouvě,

,,Autorský zákoní k" znamená zákon č , 'l2112000 Sb"

áutorský zákon, ve znění  pozdějš í ch předpisů ,

,,Duš evní  vlastnlctví " znamená jaké koli a veš keré  duš evní

vlastnictví  nálež ejí cl Poskytovateli v souvislosti s Produktem

(a/nebo konkré tňt nptiraót1 a zahrnuje mimo j iné  jakákoli

práva X prů myslové mu nebo duš evní mu vlastnictví  po celé m

světě, mj. autorské  právo (vč etně autorské ho práva

budoucí ho), patenty, ochranné  známky, obchodní  firmy,

obchodní  názvy, domé ny, webové  stránky, obsah webových

stránek, design, rysy, grafiky, výtvarné  předlohy, obchodnl

znač ky, loga, Xňo* no* , nápady, Wnálezy, vylepš ení ,

systé my, metody, plány, modely, postupy, manuály, strategie,

řeš ení , technická Ůata, vzorce, databáze, obchodní  tajemstvl,

poč í tač orný software, zdrojové  kódy, objektové  kódy, dispozice

obvodů , ať  už  exisiují  č i nikoli, a zahrnujl veš kerá budouci

práva, registrovaná, neregisť ovaná nebo registrovatelná dle

zákona.

,,Obč anský zákoní k" znamená zákon ó, 89/2012 Sb"

obóanský zákoní k, ve znění  pozdějš í ch předpisů ,

,,Podmí nky" jsou tyto vš eobecné  obchodní  podmí nky,

,,Produkť ' znamená produkt a služ by_ b| í ž e vymezené

ve Smlouvě, které  Poskytovatel poskytuie Zákazní kovi,

,,PředpIsy ochrany osobní ch ú daJů " znamená platné  zákony

i pú pi.v č eské  republiky a Evropské  unie týkají cí  se

zpracování  osobní ch ú dajů , vč , nařlzení  Evropské ho

parlamentu a Rady (EU) 20161679 ze.dft.? 27 , dubna 2016 o

bchraně fyzicrýcň 
'osob v souvislosti se zpracování m

osobnich ú daiů  a o volné m pohybu těchto rldajů  a o zruš ení

směrnice 95/46/ES (obecné  naří zení  o ochraně osobní ch

,il.iUl . zákona č , 1,10/2019 Sb" o zpracovánl osobnlch

ú dajů ,

,,Strana" znamená Poskytovatele a/nebo Zákaznlka,společ ně

jako,,Strany".

,,Smlouva" znamená ť rp| né  ujednání  o poskytování  Produktů

ÁeziZákaznlkem a Pos} < ytovatelem podle ustanovení  § 1746

odst.2obč anské hozáxonlku,jejÍ ŽnedÍ lnousouč ástljsoutyto
Podmlnky.

,,Update" znamená záplatu (opravný..program),, vylepš enl,

nouou uezi nebo j iné  pozměnění  Aplikace, obvykle s cí lem

rrýlepš it funkč nost Aplikace č i produktu jako celku,

,,Upgrade" znamená rlpravu Produktu, která primárně

polřvtuiu prodlouž ení , pozměnění , . 
rltelSlnt nebo

dodaieč nou funkč nost Aplikace v souladu Š  platnými a

,reú nYmi právní mi předpisy, a to vč etně pří Padnýclr ú prav,

které ' reflektují  legislativni změny dopadají cí  na už í vání

Produktu.

,,Vyš š i moc" znamená jakýkoliv zásah vyš š í  moci, pož áru,

povoOnt, větru, dále nupbXÓj", válku, dopad terorismu, zásah

orgánu veřejné  moci, vč eině rozhodnutl a, zákonných č i

pJOraXonnlión opatření , embargo nebo .jakákoliv 
dalš í

iOato.t, kterou zároveň (a) Strana nemů ž e ovlivnit ani

kontrolovat, (b) znemož ňuje Straně plnění  povinností  dle

Smlouvy, (c) nevznikla v dů sledku poruš ení  povinností  dle

Podmí n'ek, a (d) které  nebylo mož né  v rozumné  a

oč ekávatelné  mí ře předcházet,

,Zákon o registru smluv" znamen ázákon č , 340/2015 Sb,, o

iegistru smluv, ve znění  pozdějš í ch předpisů ,

3 CENA A PLATBY

3,1 Předplatné  za Produkty, Zákaznlk je, povinen zaplatit

Poskytovateli cenu za posŘytované  Produkty ve sjednané  uýš i

a za podmlnek dle Smtoú vy, Pokud není  stanoveno linak,

Produkt je poskytován na bázi předplatné ho a ceny jsou placeny

předem vž dy na dané  zrjč tovacl období ,

3,2 Cena za Produkt. Ceny za Produkt jsou zpravidla stanoveny ve

formě pravidelné ho poplatku hrazené ho v intervalech

stanovených ve Smlouvě, Cena za Produkt mů ž e rovné ž

zahrnovai 1ednorázornj, poplatek a/nebo jiné  poplatky dle dohody

Stran.

3.3 Fakturač ní  období . Pokud není  stanoveno jinak, Poskytovatel

výstaví  Zákazní kovi fakturu za poskytovaný Produkt předem

na zač átku zt]ótovací ho období , Pokud je vyú č tování

posXytováno zpětně, Poskytovatel vystaví ,..fakturu spolu s

'rr} rieiovantm obsahujicí m cenu _ a ..pří padně 
přehled

posXytnutYcn služ eb v prů běhu zr]Ďtovací ho. období , Faktury

buOou vyitavovány a doruč ovány Zákazní kovi elektronicky,

3'4Předchozí období .Poskytovateljeoprávněnvevytlč tování
vyú č tovat i cenu za irodukty poskytnuté  

.v 
předchozí ch

zú č tovací chobdobÍ ch,pokudnebylyzahrnutydopředchozÍ ch
vyrlč tování ,

3.5 DPH a j iné  poplatky, Veš keré  poplatky. jsou uvedeny

Oez iaXerótlv pit,luš né - daně z přidané  hodnoty (DPH) a ,

řxYtr.xoriu danl, odvodů  nebo jakýchkoliv obdobných poplatků ,

které  majl být hrazeny Zákazní kem Poskytovateli (v pří padě

DPH poté , co Zákazní k obdrž l pří sluš ný daňoW doklad),

3.6 Splatnost. Cenu na základě vystavené  faktury je Zákaznlk

póvinen uhradit na bankovní  ú č et Poskytovatele v termí nu
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